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Interact Group

Fundacéo: agosto / 1999

80 Colaboradores diretos

85 Colaboradores nas Unidades

13 Unidades no Brasil

56 Parcerias de negé6cios no Brasil

09 Parceiros internacionais

01 Sociedade Internacional — Alemanha

Produtos: 12 sistemas integrados de gestao
Portfélio de Clientes:

364 Organizacoes e 720 bases instaladas
7% Clientes no exterior
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Interact Group
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: Interact Solutions Interact Development Interact Technology :
i Gestao do Negocio Fabrica de Software Fabrica de Software ]
i Lajeado - RS Lajeado - RS Santa Cruz do Sul - RS i
i |
1 ~ . ~ . ~ . 1
! * Integragédo das organizacdes » Pesquisa de novas solucdes » Desenvolvimento de softwares !
1 1
! » Gestédo dos contratos » Desenvolvimento dos softwares » Gerenciamento de projetos !
i * Comunicagéo e marketing » Suporte técnico aos clientes « Qutsourcing i
i * Relacionamento com o cliente » Customizag0es e integracdes  Suporte técnico i
| * Gestdo de canais * Plano de produto « Capacitacéo e treinamentos |
1 1
| |
1 1
Unidades Interact BR Distribuidores Internac. Commercial Partner - CP Business Partner - BP
i Canal de Distribuicéo i Canal de Distribuicéo [ ] Canal de Distribuicéo E Canal de Distribuicao B
Brasil Exterior Brasil e Exterior Brasil e Exterior

» Gestao de negocios no Brasil » Gestao de negdcios no exterior » Comercializacdo dos produtos * Consultoria

 Gestao de projetos do Brasil » Gestao de projetos no exterior * Indicacéo dos produtos * Indicacéo dos produtos

*» Gestao de clientes » Gestao de clientes * Implantagéo de projetos * Indicacéo dos servicos
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Nosso Negocio
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Viséo 2018

Ser referéncia internacional em solucbes
tecnoldgicas para a inteligéncia corporativa.

Misséao e L
Pesquisar, desenvolver e entregar solugées com
gualidade e colaboracéo as organizacdes que

buscam a exceléncia em gestédo, proporcionando

valorizacao e crescimento sustentavel dos clientes, Cotombia
unidades, parceiros, colaboradores, fornecedores e
sociedade.

N

Peru

Valores

Competitividade e Sustentabilidade
Comprometimento e Qualidade
Etica e Responsabilidade Social
Inovacédo e Empreendedorismo
Relacionamento e Colaboracéo
Respeito e Confianca
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Portfolio de Produtos - Aplicacdes

A Suite SA é um conjunto de aplicacdes que
objetiva promover a gestdo da estratégia e
inteligéncia nas organizagbes, integrando

solucdes avancadas em software para a

v Gestado da Estratégia;

v Gestao de Qualidade;

v Gestdo de Processos;

v Gestdo de Competéncias;
v Gestao de Riscos;

v Gestao de Projetos;

v Gestao de Clientes.
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MSA SA-Perfomance Manager

Performance
Manager

O SA-Performance Manager garante total

R o .

controle do planejamento de uma

e SA Strategic Adviser | Corporate

organizacdo. O sistema é capaz de

disseminar a cultura estratégica para E I |r

todos os niveis da organizacao. : . L

v' Planejamento Estratégico o—

v' Planejamento Operacional *

v BSC - Balanced Scorecard —

v" Controle de Indicadores U mombgsoeaiomme

v Controle de Planos de Agéo mmT """V“'E._.:./....,_,.,n.....-...-x D—
v Andlise Critica — = 2

v Apresentacdes Executivas e —— - E ﬁ
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>,
QSA SA-Business Intelligence

Business
Intelligence

@) sA Strategic Adviser | Coporate J) Interact
s Wkionce” Avibees

Tecnologia que permite as organizacdes

CEECOECETT !
/A

alcancarem o conceito de inteligéncia em

negocios. O SA-Bl relne e cruza

informacdes qualitativas e relevantes
para a tomada de decisdes e para prever

f ececcocgoe

acontecimentos futuros.

v' Gerenciamento dinamico da performance

v Drill anywhere: estratégico, tatico e
operacional

(@) sA Strategic Adviser | Corporate

v Relatorios, scorecards e dashboards

ceece

v Integracdo com o SA-Performance Manager

{fegcencocoe:

LA TRY B 04 £ NS e B i Cmmnts vty ' - s |
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f% SA SA-Competence Manager

Competence
Manager

O SA-Competence Manager permite aos

T prpm—

gestores de Recursos Humanos uma =

gic Adviser

completa visdo de desenvolvimento dos

colaboradores. E possivel mapear e

by

controlar as competéncias de cada cargo, o

que garante um aproveitamento

profissional excelente. — —

Mapeamento das competéncias

Avaliacdo de desempenho

800 @i

Plano de Desenvolvimento Individual (PDI)

Ranking e banco de talentos

N AN A

Controle de cursos e turmas

) i i b £ ¥ I oo |
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sz\eﬁ SA-Survey Manager Eaie =

Manager .z SA strategic :E!vlnr Corporaie ,ylnneraet
G| -3
O SA-Survey Manager é uma plataforma de B :
aplicacdo e gerenciamento de pesquisas “' =.a X :
§ 3 Sec ot RS ’ T o B :
eletronicas. Permite qualificar os processos =B A= R B
da organizacao a partir do feedback obtido o .3 /é} ‘
- L, - =y ) -
com os resultados das pesquisas. e Aot :
x: — i
v' Pesquisas eletrbnicas EEESniana ——— —
B —_— e e :
v" Questionarios personalizados Z
v' Tabulagéo automatica —
v" Acompanhamento em tempo real
v' Andlises Estatisticas 2 [ it T — —
. [
[* — (E——.
—  S— ry
- e .
— e :
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& sa SA-Project Manager

Project
Manager

Sistema desenvolvido para otimizar os

e

resultados projetados pelas organizacoes.

Possibilita o planejamento, gerenciamento e

controle da execucao de todas as tarefas de
um projeto para garantir a sua eficiéncia.

v’ Grafico de Gantt
v/ Monitoramento das execucoes

v’ Definicéo de prazos p |- — = =
v Envio automatico de mensagens

v’ Integracéo com o planejamento estratégico

v’ Baseado em Project Management Institute
(PMI)
v’ Project Model Canvas

e o
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SAB);mess SA-Business Process Manager

Process Manager

J) Interact |
0
Automatizar 0s processos da sua : -0 :
3 o : : . ¢ B o i 1 = = 5
organizacao é a maneira mais eficaz de S il :
S . : ; e = 0 =
obter produtividade. O SA-BPM dissemina e —— ;

[ p— vy

Distribuicho das Attvidades

0S processos atodos os envolvidos por

meio da metodologia de Business Process .
Management. Assim, aprimora a gestado do w
tempo e a comunicagao entre as areas. — e
i et e ~—8fs
T 2% comomnse o o "1
é. B mente s \ermsman 1 - __,__(:_:__
v" Mapeamento e desenho dos processos T ———— | 3> |
v Controle online dos gargalos de processos A G =
v' Estatistica de produtividade e desempenho . g ' ‘ =a
v Definicdo de formularios e sub-processos ~= .

®
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ESA SA-Document Manager b Sk —

Document i » sae s an]
Manager 3
O SA-Document Manager € capaz de ..... :
impulsionar a caminhada das oG i -
organizacdes por certificacdes. O sistema ';'5;..‘...;:_-._......,.-_... e
foi desenvolvido para elaborar, reunir e e - : ol |
disponibilizar a documentagdo em formato e

eletronico para toda a organizacao.

v' Gestéo Eletrdnica de Documentos (GED) NZ.”’”:" "mm:“""
v' Controle de versdes e distribuicéo e | e -
v' Armazenamento de contratos LD Sl Mveeri copose S o =
v' Controle de formularios yl::e“r;"““’""* e
v/ Seguranca, disponibilidade e integracao r— i

v' Compativel com Cerificagbes ISO “ 3;:«“ ooc:zj T
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ﬁﬁt SA-Audit Manager

P e — —

Manager s oo a sl

" SA Strategic Adviser | Corporale

O SA-Audit Manager permite, através da
gestao dos auditores, da definicao do plano —— ST

: SA Strategic Adviser | Corporale

de auditorias e do registro e tratamento das

nao-conformidades, elevar os padrdes de
qualidade das organizacoes.

v' Workflow do processo de auditorias

v' Gerenciamento do programa de auditorias

v' Check-list de trabalho :

v' Relatérios gerenciais =

v" Planos de agdo de melhoria 2 - : E & | — —
e = Al e
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‘SA SA-Occurrence Manager "’“’— ——

Occurrence
Manager = ==

@ SA Stratogic Adviser | Corporat

O SA-Occurrence Manager € um S—— o

: i = =
gerenciador de ocorréncias e nao- &

conformidades. O sistema identifica as
concentragdes de incidentes e com isso

permite transforma-las em oportunidades L&uh

de melhorias.

Registro personalizado de nado-conformidades

Workflow das ocorréncias

Anélise do Gréfico de Pareto

Diagrama das causas — Diagrama de Ishikawa o s

Ocorrincias pec Categeria

Planos de acgdo preventivos e corretivos I

S

| 1 v
- 7
[l e .

s 3 2 - . s
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SA
Risk
Manager

SA-Risk Manager

O SA-Risk Manager é um gerenciador de
riscos. O sistema permite identificar, analisar
e auditar as praticas de controle com o
objetivo de evitar a materializacdo dos
riscos estratégicos, de processos, de
projetos, financeiros, ambientais, legais,
entre outros.

Analise do risco inerente e residual
Fatores de Riscos
Controle de auditorias

Controle de acGes de controle

A

Compativel com SOX — Sarbannes e Oxley
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Vsa

SA-Customer Relationship Manager

Relationship
Manager

LTSI Ypee——— ) R

% SA Strategic Adviser porate
Sres Kekpaano Manages - AaTeneds

Gerir bem as acoes de relacionamento com
os clientes é uma estratégia chave de
fidelizagcdo. O SA-CRM garante este
resultado com a gestao das contas e das

) K ———— — S
oportunidades com cada cliente ou possivel 2
cliente. ;
o4
v' Gerenciamento de contas de clientes s e T
v' Gerenciamento de oportunidades de negdcios G
v' Controle de ag6es de relacionamento m o =
v' Calendéario de atividades 7 ‘
v' Envio de subscricfes a partir da base de g i K o B

contatos

DICAS DE SAUDE

Rinle de 7 mmmicies e Eetar

—— - .-

L NCANES A 118 b LA 1 B . - anew
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f@
H'JSA SA-Contract Manager

Contract
Manager

A automatizacao do gerenciamento de

contratos apresenta beneficios como:

subsidios para a negociacéo de contratos

mais eficientes, garantia de conformidade

€~ @ik

com as politicas e estratégias da empresa e
a reducéo de riscos financeiros, tributarios,

trabalhistas, entre outros.

v" Integragdo com o SA-Document Manager

v Filtragem de contratos

v Controle do vencimento e periodo de
negociacao

v" Processo de verificacao e aprovacgao de
contratos

e p—C——— o e ’ - -—
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Y TV Corporativa

TV Corporativa

Speedometer Q‘
STRATEGIC ADVISER 7.0 1§

As informac0des disponibilizadas na Suite SA
podem ser estrategicamente apresentadas

aos publicos envolvidos, por meio da TV compaiarivo resTl
STRATEGIC ADVISER 7.0 7'_’:'/’:

Corporativa. O sistema permite divulgar
dados do sistema e de outros meios para
colaboradores, clientes ou visitantes em
diferentes dispositivos.

- " xS

b

Aviso Teste - TV INTERACT - Aviso Teste 2 - TV INTERACT - Aviso Teste 3- TVINT 7

Gestao a Vista

Alertas integrados aos modulos da Suite SA
Gréficos da Suite SA atualizados instantaneamente
Canais com conteudos personalizados

Gerador de QR Code

N SR RN

Integrag&o com portais de videos online

&
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SA GO

Strategic Adviser

A mais recente aplicacao da Suite
SA- Strategic Adviser permite que
0S usuarios acompanhem e
executem o andamento das suas
acoes pendentes. O SA GO é um
aplicativo nativo que roda em
gualquer dispositivo movel
(Android, iOS e Windows Phone),
integrado a plataforma web da
Suite.

cle. 4

Strategic Adviser
Interact Solutions.

Login
Senha
Entrar

1.0.0 - INTERACT - Buid 1753.140658 - 40
Copyright (c) 2002-2015 by Interact Solubions Ltds., RS, Brosil..
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ss T @41 AM 100% -

GG# | Pablo Petzen

Construir Prédio 02
Projeto Trés Oito Meia

15/05/95 18/06/02

Planta Sala 85
Projeto Trés Oito Meia

15/05/95 18/06/02

Organizar folhas salariais
Projeto Trés Oito Meia

15/05/95 18/06/02

Atualizar Metas Financeiras |
Projeta Trés Oito Meia

15/05/95 18/06/02

Verificar a possibilidade da
inauguracao da unidade 85
Projeto Trés Oito Meia

15/05/95 18/06/02

Roadmap verséo 7.3
Projeto Trés Oito Meia

15/05/95 18/06/02

Reforma sala de visitas
Projeto Trés Oito Meia

JJ Interact’

ssses T o:41 AM 100% -

GC#¥ | Pablo Petzen

Construir Prédio 02

Projeta Trés Oito Meia
15/05/95 18/06/02

1) Adicionar o T (texto) na barra de
ferramentas
1.1) barra de texto deve ficar fixa em baixo
1.2) remover o cadeado da barra de texto
1.3) BUG: aumenta a fonte e corta o texto na
parte superior da area

2) Componente de zoom colocar uma lupa
(icone) e abrir o slider

3) Ao selecionar um componente adicionar por
cima conforme modelador do BPM

4) Possibilitar definir a espessura da borda dos
itens

Confirmar




¥
Projects

Projects On Demand

Com o Projects on Demand, é possivel desenvolver projetos de
tecnologia exclusivos que atendam efetivamente as necessidades de

Sua empresa.

Principais beneficios e tecnologias utilizadas:

Solucdes Web e Desktop (RIA/Swing)
Metodologias de desenvolvimento ageis (Scrum)
Cronogramas de projetos com relatérios de acompanhamento (status reports)
Agilidade na execucdo com entregas frequentes (release-early & release-often)
Desenvolvimento em linguagem de programacao orientada a objetos

Multi-plataforma compativel Windows, Mac OS e Linux (Unix)

G

Suporte para multiplos bancos de dados padrédo SQL, Oracle, MS SQL Server, DB2 e Mysq|

®
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Alguns clientes Interact
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Alguns clientes Interact
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Obrigado!

/ )0 A
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Paulo Antunes 3

Consultor de Negocios ® i
Suite SA

lo.ant int t. b . -
ssrossoaszse Strategic Adviser

+55 51 99216 4547

www.interact.com.br
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